CONDICOES GERAIS DA CAMPANHA PROMOCIONAL DE
“BOAS-VINDAS PARA CARGA ELETRICA”

(“Bases Legais”)

PRIMEIRA: OBJETO.
Pelas presentes Condicbes Gerais (ou “Bases Legais”), a sociedade CEPSA COMERCIAL PETROLEO,
S.A.U. (de ora em diante CEPSA) estabelece as regras em que se baseia a Campanha Promocional de

“Boas-Vindas para carga elétrica” (de ora em diante a Campanha).

Em Portugal, a CEPSA — PORTUGUESA PETROLEOS, LDA. (de ora em diante CEPSA
PORTUGUESA) sociedade do Grupo Cepsa, com sede social na Avenida Columbano Bordalo Pinheiro,
n.° 108 — 3° andar, C.P. 1070-067 Lisboa, é a entidade que faz a gestdo dos dados dos Clientes "Cepsa
Gow”. Nos demais termos previstos neste documento, os Participantes do Sistema Promocional “Cepsa
Gow”, que durante a vigéncia da Campanha, realizem um primeiro (1°) carregamento elétrico apo6s o
pedido de participacdo no Sistema Promocional, por um valor igual ou superior a VINTE E CINCO
(25.kW), em qualquer ponto de carregamento da rede publica Mobi.e, devendo para o efeito se identificar no
momento da ativacdo do carregador como Participante do Sistema Promocional “Cepsa Gow” atraves da
utilizacdo de qualquer dos meios estabelecidos para o efeito, poderdo acumular CINCO EUROS (5.-€) EM
FORMA DE SALDO GOW NO SISTEMA PROMOCIONAL, a acrescer ao montante do saldo
estabelecido de forma genérica no Sistema Promocional ou nas bases legais da Promocéao especial que lhe
seja aplicavel, desde que cumpram os requisitos exigidos pelo citado Sistema Promocional bem como os

previstos nas presentes condi¢des gerais.

SEGUNDA: REQUISITOS.
Para poder participar nesta Campanha Promocional, o cliente deve cumprir com todos 0s seguintes requisitos:

- Identificar-se como Participante do Sistema Promocional “Cepsa Gow” através da utilizacéo de
qualquer dos meios estabelecidos para o efeito no momento em que realiza a ativagdo do
carregador em um dos pontos de carga da rede publica Mobi.e.

- Realizar o carregamento elétrico promocional nos exatos termos estabelecidos nas presentes

Condigoes Gerais.

TERCEIRA: AMBITO DA CAMPANHA PROMOCIONAL.
Esta Campanha é valida em toda a rede publica Mobi.e entre 17 de maio de 2024 e 30 de junho de 2024.




QUARTA: MECANICA PROMOCIONAL.

A mecéanica da Campanha Promocional é a seguinte:

1.

Durante a vigéncia da Campanha Promocional, o Participante do Sistema Promocional “Cepsa Gow”,
pelo seu primeiro carregamento igual ou superior VINTE E CINCO (25 kW), em qualquer um
dos pontos de carga da rede publica Mobi.e, devendo se identificar no momento de ativacdo do
carregamento como Participante do Sistema Promocional “Cepsa Gow” atraves da utilizacdo de
qualquer dos meios estabelecidos para o efeito, para além do valor do saldo estabelecido
genericamente no Sistema Promocional ou nas bases legais da Promogdo especifica que lhe seja
aplicavel, ACUMULARA,:

o Pelo seu primeiro (1°) carregamento IGUAL OU SUPERIOR 25 kW, CINCO

EUROS (5.-€) em forma de saldo GOW no Sistema Promocional “Cepsa Gow”.

O Participante pode pagar o abastecimento objeto da Campanha Promocional por qualquer um dos
meios de pagamento admitidos e aceites pelo operador CEME Cepsa.
A CEPSA e a CEPSA PORTUGUESA néo se responsabilizam caso subsista alguma impossibilidade
de aplicagdo da Campanha Promocional decorrente de problemas técnicos.
O saldo obtido € acumulado no saldo do Participante na forma estabelecida nas Bases Legais do
Sistema Promocional “Cepsa Gow”, no prazo maximo de setenta e duas (72) horas desde que se realize
0 consumo minimo aqui previsto.
A aceitacdo pelo Participante do saldo acumulado por via desta Campanha é feita de forma livre,
entendida e voluntéaria, renunciando a qualquer reclamagdo contra a CEPSA e a CEPSA
PORTUGUESA por tal motivo. O saldo acumulado fica sujeito as presentes condi¢des gerais, ndo sendo
substituivel nem convertivel em dinheiro ou numeréario metalico (moedas ou notas), bem como néo sera
suscetivel de troca, alteracdo ou compensacgdo a pedido do Participante. Caso o Participante recuse o
saldo acumulado, ndo lhe sera entregue ou oferecido qualquer outro valor, bem ou produto alternativo.
O Participante, de igual modo, néo tera direito a troca nem a alteracdo e compensacao algumas se ndo
utilizar o saldo acumulado. O saldo acumulado € pessoal e intransmissivel.
Durante a vigéncia da Campanha Promocional, o Participante s6 podera beneficiar da mesma e obter
o0 saldo do Sistema Promocional “Cepsa Gow” previsto na operacgdo de carregamento que alcance o
valor minimo indicado acima, a qual deve ser realizada mediante o prévio pedido de participa¢do do
Sistema Promocional, mesmo que, designadamente, realize em simultaneo o pagamento de varios
produtos na mesma operacgao, 0 montante do consumo supere o valor minimo ou multiplique o mesmo,
realize mais consumos e/ou mesmo que se identifique através de meios diferentes como Participante
do Sistema Promocional “Cepsa Gow”.
Esta Campanha Promocional é incompativel com outras promog6es ou descontos do operador CEME

Cepsa, e com cartdes profissionais Cepsa de pagamento e/ou desconto.



Se, durante o periodo de vigéncia da Campanha Promocional e até a data de entrega do saldo ao
Participante, este deixar de ser participante no Sistema Promocional “Cepsa Gow” cancelando a
mesma, serd anulada para todos os efeitos a possibilidade de se manter no Programa, desfrutando da
Promocao pelo que a oferta do saldo ficara sem efeito.

A Campanha Promocional tem natureza gratuita e ndo implica nem dela decorre um aumento de preco

dos produtos em promogédo, nem tem subjacente qualquer pagamento adicional para poder participar.

QUINTA: DISPOSICOES VARIAS.

1.

A simples participacdo na Campanha Promocional pressupde a aceitagdo destas bases na sua totalidade,
pelo que a manifestacdo de vontade no sentido de ndo aceitar estas condigdes tem como consequéncia a
exclusdo ou ndo integracdo do Participante, ficando a CEPSA e a CEPSA PORTUGUESA excluidas de
qualquer responsabilidade para com o respetivo Participante decorrente desta Campanha ou do Sistema
Promocional “Cepsa Gow”.

A CEPSA e a CEPSA PORTUGUESA reservam-se o direito de modificar, em qualquer altura, as
condi¢des da presente Campanha Promocional, incluido o respetivo cancelamento e/ou anulagdo antes
da data de termo prevista da Campanha, desde que subsista uma causa razodvel para o efeito, A
comunicacdo, pela Cepsa e a CEPSA PORTUGUESA, (i) quer das novas condicGes, conferindo aos
Participantes os prazos legais aplicaveis para livremente rescindir a sua Participacdo, (ii) quer do
cancelamento ou anulacao definitivos da Campanha, - deve ser realizada pela mesma forma e pelo
mesmo meio em que o foram as presentes Condi¢des Gerais.

Em caso de fraude ou outra mecénica promocional que nao respeite as presentes regras e/ou a boa-fé, a
CEPSA e a CEPSA PORTUGUESA reservam-se o direito de recusar a utilizacdo do saldo pelo
Participante.

A CEPSA e a CEPSA PORTUGUESA ndo se responsabilizam pelas perdas, deterioracées, roubos,
furtos, atrasos ou quaisquer outras circunstancias imputaveis a terceiros, as quais possam afetar o

normal seguimento, participacdo ou entrega da oferta ou saldo da presente Campanha Promocional.

SEXTA: PROTECAO DE DADOS.

QUEM E O RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO? Em conformidade com a legislagdo vigente em

matéria de protecdo de dados de carater pessoal, em especial 0 Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento

Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecao de pessoas fisicas no que diz respeito ao

tratamento de dados pessoais € & livre circulacdo de estes dados, derrogando-se assim a Diretiva 95/46/CE

(de ora em diante “RGPD”), de acordo com a Lei Organica espanhola n.° 3/2018, de 5 de dezembro, sobre

Protecdo de Dados Pessoais e garantia dos direitos digitais (de ora em diante, “LOPDGDD”), e ainda em

conformidade com a Lei portuguesa n.° 58/2019, de 8 de agosto, sobre Prote¢do de Dados Pessoais (de ora em

diante “LPDP”) informa-se o Participante de que os dados de carater pessoal serdo tratados, na respetiva
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qualidade de Responsével pelo tratamento de dados pessoais pela CEPSA COMERCIAL PETROLEO, S.A.U.,
com o N.I.F. espanhol A-80298896, e sede social no: Paseo de la Castellana, 259 A, 28046-Madrid (Espafia),

tendo sido nomeado um Encarregado de Protecdo de Dados, com o0 seguinte endereco eletrénico

dpo@cepsa.com.

QUE DADOS SAO OBJETO DE TRATAMENTO, COM QUE FINALIDADE E SOBRE QUAL BASE
DE LEGITIMACAO? Os dados pessoais aportados pelo Participante para a respetiva participacio na

Campanha Promocional, bem como os aportados dai em diante como consequéncia da sua atuacdo no

Programa Cepsa Gow serdo incorporados numa base de dados e registo de tratamentos cuja titularidade é

da CEPSA com as seguintes finalidades:

1). Gestao e controlo da participacdo na Campanha Promocional e no Programa Cepsa Gow.

@)

Finalidade: Prestar, gerir, controlar e manter 0s servigcos necessarios a sua participacao no
Sistema Promocional “Cepsa Gow” e na presente Campanha Promocional;

Tipologia de datos: Dados identificativos e de contacto.

Base de legitimacdo: RGPD - art. 6.1.b) Tratamento necessario a execugdo de um contrato
no qual a pessoa interessada é parte ou para a execucao, a pedido deste, de diligéncias prévias
contratuais. Para os devidos efeitos, informa-se o Participante que a participacdo na promogao
tem natureza livre e é voluntaria, ndo estando sujeito a qualquer periodo obrigatorio de
fidelizacdo nem a ser constrangido a adquirir produtos ou servigos que ndo tenha de livre

vontade pretendido.

2). Gestdo e controlo dos beneficios e vantagens aplicaveis na Campanha Promocional.

o

Finalidade: Tramitar os beneficios e vantagens que sejam aplicaveis na Campanha
Promocional.

Tipologia de datos: Dados identificativos e de contacto.

Base de legitimagdo: RGPD - art. 6.1.b) Tratamento necessario a execugdo de um contrato
no qual a pessoa interessada € parte ou para a execucao, a pedido deste, de diligéncias prévias

contratuais.

3). Envio de comunicacdes eletronicas para a gestao da Campanha Promocional.

o

o

o

Finalidade: Envio de comunicacfes por correio eletronico, relacionadas com a sua
participacdo na Campanha Promocional e, em particular, para o envio do cupdo ou vale de
desconto.

Tipologia de dados: Dados identificativos e de contacto.

Base de legitimagdo: RGPD - art. 6.1.b) Tratamento necessario a execugdo de um contrato
no qual a pessoa interessada é parte ou para a execucéo, a pedido deste, de diligéncias prévias

contratuais.

4). Controlo e prevencéo de fraude.
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o Finalidade: Desenvolvimento de atividades e técnicas para a prevencdo e controlo de praticas
fraudulentas, com a finalidade de evitar a concretizacdo de circunstancias das quais possa
resultar que o participante seja vitima de engano, fraude ou burla.

o Tipologia de dados: Dados identificativos e de contato.

o Base de legitimacdo: RGPD art. 6.1.f) Tratamento é necessario para a satisfacdo dos
legitimos interesses da Responsavel pelo Tratamento, ou seja, em garantir um correto
desenvolvimento da Campanha Promocional, evitando-se a pratica de situaces ilicitas e/ou
incorretas.

A CEPSA levou a cabo uma avaliagdo detalhada sobre a primazia dos direitos, liberdades e
garantias das Partes interessadas, executando uma analise minuciosa do interesse legitimo,
para que de forma harmoniosa e proporcional, seja equilibrada a interferéncia entre esses
direitos e o direito fundamental & protecdo de dados das pessoas individuais afetadas pelo
tratamento dos respetivos dados.

Para mais Informacdo referente ao interesse legitimo da Cepsa, pode se estabelecer o contacto

para o0 seguinte endereco de correio eletronico:_dpo@cepsa.com.

5). Prestacéo do Servico de Apoio ao Cliente.

o Finalidade: atender os pedidos, requerimentos, consultas, queixas ou reclamagdes do
interessado no ambito da presente Campanha Promocional.

o Tipologia de dados: Dados identificativos e de contacto.

o Base de legitimacdo: RGPD - art. 6.1.b) Tratamento necessario a execuc¢ao de um contrato
no qual a pessoa interessada e parte ou para a execucéo, a pedido deste, de diligéncias prévias
contratuais.

6). Cumprimento da normativa aplicavel.

o Finalidade: Cumprimento das obrigacdes legais decorrentes para a CEPSA de qualquer
natureza. De quanto aqui exposto pode resultar, consoante 0 caso, respostas a peti¢des ou
ordens judiciais e administrativas.

o Tipologia de dados: Dados identificativos e de contato; Dados derivados da utilizagdo do
servigo, da Campanha Promocional e do Programa Cepsa Gow.

o Base de legitimagdo: RGPD - 6.1.c) Tratamento necessario ao cumprimento de uma

obrigacdo legal aplicavel ao Responsavel do Tratamento.

SAO RECOLHIDOS DADOS PESSOAIS DE TERCEIROS? Caso os dados pessoais aportados sejam de
um terceiro, o Participante garante que informou esse terceiro da Politica de Privacidade e obteve
previamente a autorizagcdo do mesmo para facultar os seus dados a CEPSA com as finalidades identificadas

neste documento. De igual modo, garante que os dados aportados sdo exatos, verdadeiros e atualizados,
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sendo responsavel por todo e qualquer dano ou prejuizo, direto ou indireto, que possa ocorrer como

consequéncias do incumprimento ou cumprimento defeituoso desta obrigacéo.

POR QUANTO TEMPO SAO CONSERVADOS OS DADOS PESSOAIS? Os dados pessoais
proporcionados pelo Participante sdo conservados durante o tempo de vigéncia da Campanha Promocional,
bem como enquanto permaneca ativa a respetiva participacdo no Sistema Promocional “Cepsa Gow” e,
posteriormente, durante o prazo de prescricdo das acdes ou peticdes que possam ocorrer e, decorrido o
periodo de bloqueio, até a sua integral eliminacdo. Além disso, podem ser conservados quando sejam
necessarios para o cumprimento de uma obrigacdo legal ou para a formulagdo, exercicio e defesa de
reclamacdes.

No caso de o Participante revogar o0 seu consentimento ou exercer os direitos de cancelamento ou
eliminagdo, os respetivos dados serdo conservados bloqueados a disposicdo dos Orgdos Jurisdicionais
durante os prazos legalmente estabelecidos para dar resposta a possiveis responsabilidades decorrentes do
tratamento dos dados pessoais.

Uma vez decorrido o prazo legal de conservacdo que seja aplicavel bem como as agBes que possam ser
interpostas decorrente da relacdo comercial e contratual mantida, sera realizada a eliminacdo, completa e

integral, dos respetivos dados.

QUAL A ORIGEM DOS DADOS PESSOAIS? Os dados pessoais a serem tratados pela CEPSA para a
gestdo da participagdo na Campanha Promocional e em todo o Programa Cepsa Gow foram facultados pelo
préprio Participante, designadamente o(s) nome(s) proprio(s), apelido(s), morada, dados de contacto. O
Participante é o Unico responsavel pela veracidade, autenticidade e atualizagdo dos dados que fornece

Em nenhum caso serdo recolhidos dados de terceiras pessoas individuais alheias ao proprio Participante.

A QUEM SE COMUNICAM OS DADOS PESSOAIS? E SE SERAO OBJETO DE TRANSFERENCIA
INTERNACIONAL?
Para cumprimento das finalidades acima mencionadas, os dados pessoais dos participantes podem ser
cedidos aos seguintes destinatarios em funcao da base de legitimadora da comunicacéo:

o DESTINATARIO 1: caso seja necessario, a sociedades do GRUPO CEPSA consultaveis em

www.cepsa.com, para fins administrativos e de gestdo da relacdo comercial com o Participante,

com base no interesse legitimo da CEPSA para tal efeito. O interesse legitimo para a finalidade
aqui indicada da comunicacgéo consistiria em garantir uma melhor organizacao e otimizacgdo, bem
como uma gestdo unificada dos recursos do grupo empresarial nos casos em que, internamente,
seja necessario para a efetiva execucdo da atividade desenvolvida

o DESTINATARIO 2: As Administragdes Publicas, Organismos Oficiais e Entidades

Jurisdicionais
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o DESTINATARIO 3: Caso aplicavel, a fornecedores da CEPSA contratados para a organizagio e
desenvolvimento da Campanha Promocional e com a finalidade de levar a cabo as gest0es
necessarias a concretizagdo da mesma.

o DESTINATARIO 4: Caso aplicavel, o Cartorio Notarial ou outro organismo oficial
depositario das presentes CondicBes Gerais, com a finalide de controlar a legalidade da
Campanha Promocional e respetivo desenvolvimento.

o DESTINATARIO 5: Caso aplicavel, a Autoridade Tributaria e Aduaneira, com a finalidade de
ser realizada retencdo fiscal, que possa ser aplicada.

N&o esta prevista a transferéncia internacional dos dados pessoais dos Participantes. N&o obstante, em caso
de se realizar alguma transferéncia internacional, tal sera levado a cabo atendendo aos critérios e requisitos
exigidos pela normativa vigente aplicavel a estas situacdes, mediante a adocdo de garantias juridicas
adequadas, as quais podem consistir na formalizacdo com o destinatario dos dados de (i) Clausulas
Contratuais modelo aprovadas pela Comissdo Europeia para legitimar a transferéncia internacional de dados
a paises terceiros ou (ii) noutro instrumento juridico valido que permita garantir um nivel adequado de
protecdo equivalente ao nivel conferido dentro do Espago Econémico Europeu.

Informacédo adicional sobre transferéncias internacionais pode ser obtida contatando com a DPO do Grupo

Cepsa em_dpo@cepsa.com.

QUAIS OS DIREITOS ATRIBUIDOS AO PARTICIPANTE?

Informamos o Participante que pode exercer, perante a CEPSA COMERCIAL PETROLEO, e, em Portugal,
também perante a CEPSA PORTUGUESA, caso resultem da aplicacéo, os direitos de acesso, retificagdo ou
supressdo, limitacdo do seu tratamento, oposi¢do, portabilidade, e de se opor a decisfes individuais
automatizadas. O Participante podera revogar o seu consentimento, caso o tenha dado para alguma finalidade
especifica, podendo modificar as suas preferéncias a qualquer momento.

O Participante poderd exercer 0s seus direitos através do endere¢co de correio eletrdnico:
derechos.arco@cepsa.com, ou para a sede social da CEPSA COMERCIAL PETROLEO, S.A.U. no Paseo
de la Castellana, n°® 259A - Torre CEPSA, (28046) Madrid-Espanha, ou para a sede social da CEPSA —
PORTUGUESA PETROLEOQS, LDA., na Avenida Columbano Bordalo Pinheiro, n.° 108 — 3° andar, C.P.
1070-067 Lisboa.

Mais se informa o Participante de que pode dirigir qualquer tipo de reclamacdo em matéria de protecdo de
dados pessoais a Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados www.agpd.es, Autoridade de Controlo de
Espanha. Em Portugal, podera ainda exercer estes seus direitos dirigindo uma comunicagao escrita para a
morada da seguinte Sociedade do Grupo Cepsa: Cepsa — Portuguesa Petréleos, S.A., com sede na Avenida
Columbano Bordalo Pinheiro, n.° 108 — 3° andar, C.P. 1070-067 Lisboa e enviar reclamagfes a Comissao

Nacional de Protecdo de Dados Pessoais www.cnpd.pt
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A informacdo adicional sobre a protecdo e o tratamento de dados pessoais, relativos ao Sistema de

Promocional "Cepsa Gow”, esta disponivel em www.cepsagow.es e em Www.cepsagow.pt.

SETIMA: DEPOSITO DAS BASES LEGAIS

As bases desta Campanha Promocional ficam depositadas em Notario com Cartorio em Espanha e ainda a
disposicao de qualquer interessado na sede social da CEPSA COMERCIAL PETROLEOS, S.A.U, sitas em
Madrid (28046), Torre CEPSA, en el Paseo de la Castellana, 259-A, bem como na Internet em

www.notariado.org.

OITAVA: LEI E FORO APLICAVEIS.

Estas CondicOes Gerais e a sua possivel interpretacao ficardo sujeitas ao direito espanhol e aos tribunais de

Espanha, bem como, quando aplicavel, ao direito portugués e aos tribunais portugueses.

Lisboa, 15 de maio de 2024.
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